
ヘルプライン（内部通報）制度について 

 

組合内の法令違反等の不正行為の未然防止、早期発見及び是正を図り、組合のコンプ

ライアンス経営の強化に資することを目的として、所定の窓口に相談もしくは通報する

ことが可能な「ヘルプライン制度」についてお知らせいたします。 

 

【ヘルプライン制度】 

当組合の役職員が法令違反、不正行為、人事労務、ハラスメント関連などのコンプ 

ライアンスに抵触する可能性がある場合に、当組合役職員及び組合員・利用者が所定 

の窓口へ相談・通報できる制度です。 

コンプライアンスに違反すると思われるような行為等にお気づきの場合は、以下の 

窓口まで相談・通報いただきますようお願いいたします。 

 

【相談・通報窓口】 

《通報等を部門横断的に受け付ける窓口》 

  〇相談・通報先 

  〒377-1693 群馬県吾妻郡嬬恋村大字大前 767-2 

   嬬恋村農業協同組合 コンプライアンス・オフィサー（総務部長） 

  〇相談・通報受付方法 

   ①電 話（０２７９－８０－６１００） 

②メール（masao.9002@ja-tsumagoi.jp） 

   ③手 紙 

④面 談 

《役員や幹部職員から独立した通報等受付窓口》 

  〇相談・通報先 

  〒377-1693 群馬県吾妻郡嬬恋村大字大前 767-2 

   嬬恋村農業協同組合 常勤監事 

  〇相談・通報受付方法 

   ①電 話（０２７９－８０－６１００） 

   ②メール（noboru.2132@ja-tsumagoi.jp） 

   ③手 紙 

   ④面 談 
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【ご利用について】 

  〇匿名による相談・通報でも受け付けます。 

  〇相談者・通報者の匿名性が確保されるよう十分に配慮致します。 

  〇相談・通報いただいた内容は、ご本人の了解を得ない限り、相談・通報内容を解

決するために、事前に定めた組合内関係者のみで共有し、相談・通報されたこと

を理由に相談者・通報者に対して不利益な取り扱いを行うことはありません。 

  〇虚偽の通報や他人を誹謗・中傷する内容は受け付けいたしかねます。 

 

【全国ＪＡヘルプラインについて】 

前述の内部通報窓口とは別に、ＪＡの公益通報受付窓口として全国域が設置・運用 

する「全国ＪＡヘルプライン」もご利用いただけます。 

 

《全国ＪＡヘルプラインの連絡先》 

受付方法 電話・電子メール・郵便 

電話番号 03-6261-0270 

メールアドレス z-jahelpline@sirius.ocn.ne.jp 

住所（送り先） 
〒102-0093 東京都千代田区平河町 1-1-1 平河町コート 301 

㈱インターナショナル・リエゾン（全国ＪＡヘルプライン） 

受付時間 
電話受付：平日 9：30～17：30 

メール受付：年中無休 24 時間（ただし返信は翌営業日） 

 

 


